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ของบริษัท มัด&ฮาวด ์จ ากดั (มหาชน) และบริษัทในเครือ 
 
 

บรษัิท มัด&ฮาวด ์จ ากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ ค ำนึงถึงควำมส ำคญัของขอ้มลูและเคำรพสิทธิควำมเป็นสว่นตวัของขอ้มลูของผู้
ที่เก่ียวขอ้งในทกุฝ่ำย ดงันัน้ บริษัทจึงขอแจง้ใหท้รำบถึงนโยบำยในกำร จดัเก็บขอ้มลู รวบรวมขอ้มลู กำรใชข้อ้มลู กำรเปิดเผยขอ้มลู และกำรรกัษำ
ขอ้มลูของผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบับรษัิท ดงันี ้

1. นิยาม 

“เรำ” หมำยถึง บรษัิท มดั&ฮำวด ์จ ำกดั (มหำชน) และบรษัิทในเครอื 

“ทำ่น” o ลกูคำ้บคุคลธรรมดำ ผูใ้ชง้ำนผลติภณัฑห์รือบรกิำรของบรษัิทฯ  
o เจำ้หนำ้ท่ีหรือผูป้ฏิบตังิำน ลกูจำ้ง พนกังำน 
o คูค่ำ้และผูใ้หบ้รกิำรซึง่เป็นบคุคลธรรมดำ 
o กรรมกำร ผูร้บัมอบอ ำนำจ ผูแ้ทน ตวัแทน ผูถื้อหุน้ ลกูจำ้ง หรือบคุคลอ่ืนท่ีมีควำมสมัพนัธใ์นรูปแบบเดียวกนัของนิติ

บคุคลท่ีมีควำมสมัพนัธก์บับรษัิทฯ 
o ผูเ้ขำ้ชมหรือใชง้ำนเว็บไซท ์ www.mudandhound.co.th รวมทัง้ระบบ แอปพลเิคชนั อปุกรณ ์ หรือช่องทำงกำร

สื่อสำรอ่ืนซึง่ควบคมุดแูลโดยบรษัิทฯ 
o บคุคลอ่ืนท่ีบรษัิทฯ เก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล เช่น ผูส้มคัรงำน ครอบครวัและผูเ้ก่ียวขอ้งของพนกังำนเจำ้หนำ้ท่ี 

ผูค้  ำ้ประกนั ผูร้บัประโยชนใ์นกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูม้ำตดิตอ่ ผูป้ระสำนงำน เป็นตน้ 

“พนัธมิตรทำงธุรกิจ” หมำยถึง บุคคลหรือองคก์รที่มีขอ้ตกลงหรือสญัญำรว่มด ำเนินงำนที่เก่ียวขอ้งกับกำรด ำเนินกำรอนัเก่ียวขอ้งกับกำร
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลซึง่รวมถึงขอ้ตกลงหรือสญัญำที่จะจดัใหมี้ขึน้ในอนำคต 

“ขอ้มลูสว่นบคุคล” หมำยถึง ขอ้มลูเก่ียวกับบุคคลซึ่งท  ำใหส้ำมำรถระบุตวับุคคลนัน้ไดไ้ม่ว่ำทำงตรงหรือทำงออ้ม ตำมกฎหมำยว่ำดว้ย
กำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

  
2. บทน า 

ค ำประกำศเก่ียวกบัควำมเป็นสว่นตวั(“ประกำศ”) นีจ้ดัท  ำขึน้เพ่ือกำรชีแ้จงรำยละเอียดแนวทำงด ำเนินกำรและวิธีกำรจดักำรเก่ียวกบัขอ้มลู
ส่วนบุคคลของผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับทำงบริษัท โดยท่ำนรบัทรำบว่ำ เรำอำจด ำเนินกำรปรบัปรุงหรือแกไ้ขปรบัปรุงประกำศนี ้รวมทัง้ที่ไดก้  ำหนดไวโ้ดย
เฉพำะเจำะจงอยูใ่นสว่นใดสว่นหนึ่ง ไมว่ำ่บำงสว่นหรอืทัง้หมดเป็นครัง้ครำว เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัแนวทำงกำรใหบ้รกิำรและหลกัเกณฑข์องกฎหมำยที่
มีกำรเปลี่ยนแปลงไป โดยท่ำนสำมำรถตรวจสอบค ำประกำศเก่ียวกับควำมเป็นส่วนตัว และนโยบำยคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลที่ก  ำหนดไวนี้ไ้ดอ้ยู่
เสมอที่ https://www.mudandhound.co.th/ โดยเรำจะไดเ้ผยแพรก่ำรเปลี่ยนแปลงในหนำ้เว็บไซทนี์ ้และในกรณีที่มีกำรเปลี่ยนแปลงในสำระส ำคญั 
เรำจะแจง้ใหท้ำ่นทรำบตำมชอ่งทำงที่เหมำะสมตอ่ไป 

 
  อนึ่งค  ำประกำศเก่ียวกับควำมเป็นส่วนตวั  รวมถึงนโยบำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที่ไดจ้ดัท  ำขึน้นีเ้พื่อประโยชนก์ับผูมี้สว่นเก่ียวขอ้งกบั
ทำงบริษัท ทัง้กำรใหบ้ริกำรต่ำงๆ ที่บริษัทมีอยู่ในปัจจบุนัและที่เรำจะไดพ้ัฒนำหรือจดัใหมี้ขึน้ในอนำคต โดยเรำด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วน
บคุคลของทำ่นภำยใตฐ้ำนกฎหมำยในกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล ดงัตอ่ไปนี ้

❒ ควำมจ ำเป็นในกำรปฏิบตัิตำมสญัญำ หรอืควำมจ ำเป็นเพ่ือกำรเขำ้ท  ำสญัญำที่เจำ้ของขอ้มลูเป็นคูส่ญัญำ โดยเรำอำจไม่
สำมำรถใหบ้รกิำรไดห้ำกไมไ่ดร้บัขอ้มลูสว่นบคุคลนัน้ 
❒ ควำมจ ำเป็นในกำรป้องกนัหรอืระงบัอนัตรำยตอ่ชีวิต รำ่งกำย หรอืสขุภำพ 
❒ ควำมจ ำเป็นเพ่ือกำรปฏิบตัิหนำ้ทีต่ำมกฎหมำย 

http://www.mudandhound.co.th/


❒ ควำมจ ำเป็นในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจสำธำรณะหรอืกำรใชอ้  ำนำจรฐั 
❒ ควำมจ ำเป็นเพ่ือประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยของเรำหรอืบคุคลอ่ืน เพ่ือกำรรกัษำควำมปลอดภยัของสถำนที่ท  ำกำร 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

เรำเก็บรวบรวมขอ้มลูของท่ำนช่องทำงต่ำงๆ ที่จะท ำใหเ้รำสำมำรถด ำเนินธุรกิจไดต้ำมควำมจ ำเป็น โดยขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกับท่ำนที่เรำเก็บรวบรวม  
(“ข้อมูลส่วนบุคคล”) ประกอบไปดว้ย : 
 

ข้อมูลโดยตรงที่ได้รับจากท่าน :- 
เจ้าของข้อมูล ข้อมูลที่ได้รับ กิจกรรม 

ลกูคำ้ทั่วไป ลกูคำ้
สมำชิก ลกูคำ้องคก์ร 
ลกูคำ้กิจกรรมชิงรำงวลั 
ลกูคำ้ตดิตอ่แจง้ปัญหำ 

- ช่ือ-สกลุ เพศ เลขบตัรประชำชน(เฉพำะสมำชิก)  
- ขอ้มลูเพ่ือกำรตดิตอ่หรือสง่สนิคำ้(ท่ีอยู่หรือบรษัิท เบอรต์ดิตอ่ email Lineid FB) 
- ขอ้มลูกำรซือ้ขำยสนิคำ้และบรกิำร คะแนนสะสม คปูอง หลกัฐำนกำรช ำระเงิน 
- ขอ้มลูประกอบกำรรบัรำงวลัหรือใบก ำกบัภำษี ส  ำเนำบตัรประชำชน ลำยมือช่ือ 

กำรซือ้ขำยสนิคำ้ กำรสมคัรสมำชิก 
e-wallet กำรท ำใบเสนอรำคำ กำร
ออกใบก ำกบัภำษี กำรสง่สนิคำ้และ
บรกิำร กำรรบัแจง้/รอ้งเรียน กำรให้
รำงวลั/สปอนเซอร ์

พนกังำน ผูฝึ้กงำน - ขอ้มลูสว่นตวั ช่ือ นำมสกลุ ช่ือเลน่ รหสัพนกังำน บตัรประชำชน/หนงัสือเดนิทำง วนัเกิด 
อำย ุที่อยู่ปัจจบุนั ที่อยู่ตำมทะเบียนบำ้น เบอรโ์ทรฯ ศำสนำ เชือ้ชำต ิสญัชำต ิเพศ 
สถำนะสมรส ใบอนญุำตทิ  ำงำนตำ่งดำ้ว วีซำ่ แผนท่ีบำ้น ขอ้มลูผูต้ดิตอ่ฉกุเฉิน 
- ขอ้มลูกำรศกึษำ สถำนศกึษำ และประวตักิำรท ำงำน กำรตรวจสอบประวตักิำรท ำงำน 
- ขอ้มลูกำรตรวจสขุภำพ ใบรบัรองแพทย ์
- ขอ้มลูกำรจำ้งงำน สวสัดกิำร เงินเดือน รำยได ้ต  ำแหน่ง หน่วยงำน เลขท่ีบญัชีธนำคำร 
ขอ้มลูกำรปฏิบตังิำน ขอ้มลูกำรลำและใบรบัรองแพทย ์ขอ้มลูประเมินผลงำน ขอ้มลูกำร
หกัเงินเดือนและใบยินยอมกำรปรบัลดต ำแหน่งหรือรำยได ้ขอ้มลูกำรอบรมและ
ประเมินผล ขอ้มลูผูร้บัผลประโยชนแ์ละสว่นแบ่ง ใบมรณะบตัร 
- ขอ้มลูกำรค ำ้ประกนักำรท ำงำน ขอ้มลูรำยไดผู้ค้  ำ้และขอ้มลูบคุคลอำ้งอิง ควำมสมัพนัธ ์
เบอรโ์ทรศพัท ์
- ขอ้มลูกำรเขำ้ถงึ internet กำรใชง้ำนระบบภำยในตำ่งๆ และกำรใชอ้ปุกรณ ์IT ตำ่งๆ  

กำรจดัทะเบียนประวตัพินกังำน 
สญัญำจำ้งงำน กำรค ำ้ประกนักำร
ท ำงำน กำรฝึกงำน กำรขอใบ
อนญุำตกิำรท ำงำนตำ่งดำ้ว กำร
จดัท ำเงินเดือน รำยได ้รำยหกั 
สวสัดกิำร ผลประโยชนอ่ื์น กำรปรบั
เพิ่มลดต ำแหน่ง กำรตกัเตือน 
กำรโอนยำ้ยหน่วยงำน กำรยกเลกิ
สญัญำจำ้ง หนงัสือมอบอ ำนำจ กำร
จดัท ำรำยงำนตำ่งๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

คณะกรรมกำร ผูบ้รหิำร 
 

- ขอ้มลูสว่นตวั ช่ือ นำมสกลุ บตัรประชำชน/หนงัสือเดนิทำง วนัเกิด อำย ุเพศ เลข
ประจ ำตวัผูเ้สียภำษี เลขบญัชีธนำคำร ที่อยู่ email เบอรโ์ทรฯ สถำนท่ีเกิด เชือ้ชำต ิ
สญัชำต ิสถำนะสมรส ขอ้มลูบคุคลในครอบครวั ขอ้มลูกำรศกึษำ กำรท ำงำน ต ำแหน่ง
งำน ขอ้มลูทรพัยส์นิและกำรเงิน 

กำรแจง้ข่ำวSET/SEC/Website/
หนงัสือพิมพ ์
รำยงำนประจ ำ ปีตำมกฏหมำย
ก ำหนด หนงัสือมอบอ ำนำจ 

ผู้ ข ำ ย  ผู้ ใ ห้ บ ริ ก ำ ร 
คูส่ญัญำ คูค่ำ้ 

- ขอ้มูลส่วนตวัผูต้ิดต่อหรือผูใ้หบ้ริกำร ช่ือ นำมสกุล ช่ือเล่น email ต  ำแหน่ง หน่วยงำน 
เบอรโ์ทรฯ ID Line เลขประจ ำตวัผูเ้สียภำษี บตัรประชำชน บตัรพนกังำน 
– ขอ้มูลบริษัท เลขประจ ำตวัผูเ้สียภำษี หนำ้บญัชีธนำคำร เอสำรประกอบกำรเปิดผูข้ำย
รำยใหม่ หนงัสือรบัรองฯ ลำยเซ็นต/์ลำยมือช่ือ 
- ขอ้มลูและรำยละเอียดสนิคำ้และบรกิำร 
- ขอ้มลูเพ่ือกำรสรรหำผูร้บัจำ้ง ช่ือ สกลุ เบอรต์ดิตอ่ email บรษัิท ID line ผลงำนตำ่งๆใน
รูปแบบภำพและวิดีโอ 

กำรสรรหำผู้ขำยรำยใหม่ กำรเปิด
บัญชีผู้ขำย กำรเข้ำสถำนท่ีเพ่ือให้
บริกำร กำรส่งสินคำ้ กำรติดต่อเพ่ือ
กำรช ำระเงิน กำรออกใบก ำกบัภำษี 

บคุคลอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ผู้
ตดิตอ่ประสำนงำน 
เจำ้หนำ้ท่ีรฐัฯ ผูส้มคัร
งำน ผูเ้ก่ียวขอ้งกบั
พนกังำนและกรรมกำร 

- ขอ้มลูสว่นตวัผูต้ดิตอ่ ช่ือ นำมสกลุ ช่ือเลน่ email ต  ำแหน่ง หน่วยงำน เบอรโ์ทร Line ID 
- ขอ้มลูผูส้มคัรงำน ช่ือ-สกลุ, ต  ำแหน่ง, ช่ือเลน่, อำย,ุ สว่นสงู, น ำ้หนกั, เบอรโ์ทรฯ, ท่ีอยู่
ปัจจบุนั, สถำนะทำงทหำร, ประวตั ิกำรศีกษำ กำรท ำงำน Facebook, Line ID 
-ขอ้มลูสว่นตวัของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัพนกังำน กรรมกำร/ผูบ้รหิำร 

- กำรตดิตอ่เพ่ือกิจกรรมกำรตลำด
และกิจกรรมอ่ืนๆ กำรสรรหำพืน้ท่ี  
-กำรขอและจดทะเบียนใบอนญุำต
กบัหน่วยงำนรฐั กำรขอภำษีปำ้ย 
-กำรสรรหำพนกังำน 
-กำรท ำสญัญำค ำ้ประกนัพนกังำน 



เจ้าของข้อมูล ข้อมูลที่ได้รับ กิจกรรม 

ผูถื้อหุน้ ผูร้บัมอบฉนัทะ 
 

ขอ้มลูผูถื้อหุน้ ช่ือ นำมสกลุ, บตัรประชำชน/Passport, ท่ีอยู่, จ  ำนวนหุน้ท่ีถือครอง,บตัร
ลงคะแนน ช่ือ-นำมสกลุผูร้บัมอบฉนัทะพรอ้มบตัรประชำชน 

กำรประชมุผูถื้อหุน้ 

ผูใ้ชง้ำน WIFI , ผูเ้ขำ้ถึง
Website บริษัท 

- ขอ้มลูผูใ้ชง้ำน WIFI รวมถึงกำรเขำ้ถึง internet 
- ขอ้มลูกำรใชง้ำน website ของบริษัทดว้ยเทคโนโลยี cookie หรือเทคโนโลยีใกลเ้คียง 

กำรเก็บขอ้มลูตำม พรบ. คอมพิวเตอร ์

ในกรณีที่ทำ่นติดตอ่สื่อสำรกบัเรำหรอืทีมงำน เรำอำจมีกำรบนัทกึเสียง หรอืบนัทกึรำยละเอียดกำรติดตอ่ดว้ยวิธีกำรใด ๆ 

 
ข้อมูลจากแหล่งอื่นนอกจากตัวท่านเอง: 
เจ้าของข้อมูล ข้อมูลสว่นบุคคล บุคคลที่สาม กิจกรรม 
ผูล้งทะเบียนหำงำน
กบักรมแรงงำน 

ช่ือ-สกลุ ช่ือเลน่ เพศ อำย ุโทรศพัทมื์อถือ ส  ำนกังำนแรงงำน
พืน้ท่ี 

กำรสรรหำพนกังำนจำก สนง. 
แรงงำนพืน้ท่ี 

พนกังำน ช่ือ-สกลุ เลขท่ีบตัรประชำชน ขอ้มรูำยได ้จ ำนวนเงินกยศ.จ ำนวน กรอ. กรมบงัคบัคดี กำรสง่ขอ้มลู บงัคบัคดี 
ช่ือ-สกลุ เลขท่ีบตัรประชำชน ขอ้มรูำยได ้จ ำนวนเงินกยศ.จ ำนวน กรอ. กยศ. กำรสง่ขอ้มลู กยศ กรอ. 
ช่ือ-สกลุ เลขบตัรประชำชน/พำสปอรต์ เลขผูเ้สียภำษี เลขบญัชีธนำคำร
อตัรำกำรน ำสง่เงินสมทบและนโยบำยกำรลงทนุ 

กองทนุส ำรอง
เลีย้งชีพฯ 

กำรรบั/สง่ขอ้มลูจำกกองทนุส ำรอง
เลีย้งชีพ 

ช่ือ-สกลุ อำย ุเพศ กรุ๊ปเลือด น ำ้หนกั สว่นสงู ผลกำรตรวจขอ้มลูสขุภำพ 
ควำมเหน็แพทย ์

Lab Outsource กำรเก็บประวตัพินกังำนและขอ้มลู
สขุภำพ 

ผูต้รวจสอบ ช่ือ-สกลุ ช่ือเลน่ เบอรโ์ทรศพัท ์e-mail Line บรษัิทผูต้รวจสอบ ประสำนงำนตรวจสอบ 
ลกูคำ้ผูส้ ั่ง, 

พนกังำนสง่อำหำร 
ขอ้มลูลกูคำ้ ท่ีอยู่ ขอ้มลูพนกังำนสง่อำหำร บริษัท application 

สง่อำหำร 
กำรจดัสง่อำหำรจำก application 

ตำ่งๆ 

ผูค้  ำ้ประกนั ช่ือ-นำมสกลุผูค้  ำ้ประกนั เลขบตัรประชำชน ท่ีอยู่ เบอรต์ดิตอ่ ส  ำเนำ
บตัรประชำชน ทะเบียนบำ้น สลปิเงินเดือน ขอ้มลูคูส่มรสของผูค้  ำ้
ประกนั 

พนกังำนในบรษัิท กำรจดัท ำสญัญำค ำ้ประกนักำร
ท ำงำน 

ผูถื้อหุน้ ผูถื้อหุน้กู ้
 

ช่ือ-นำมสกลุ เลขประจ ำตวัประชำชน/เลขหนงัสือเดนิทำง/เลขประจ ำตวั
ผูเ้สียภำษี เลขบญัชีธนำคำร ท่ีอยู่ email เบอรโ์ทรศพัท ์จ ำนวนหุน้ 

บรษัิทศนูยร์บัฝำก
หลกัทรพัย ์

ประชมุผูถื้อหุน้ รำยงำนประจ ำปี  
รำยงำนกำรจ่ำยดอกเบีย้หุน้กู/้ปันผล 

ผูเ้ก่ียวขอ้งกบั
กรรมกำรและ
ผูบ้รหิำร 

 ช่ือ-นำมสกลุ เลขบตัรประชำชน ท่ีอยู่ วนัเกิด อำย ุสถำนท่ีเกิด เชือ้ชำต ิ
สญัชำต ิเพศ อำชีพ ขอ้มลูกำรบิดำมำรดำ ขอ้มลูสำมีภรรยำและบตุร 
เบอรโ์ทรศพัท ์email 

บริษัทศนูยร์บัฝำก
หลกัทรพัย ์
ส  ำนกังำนกลต  
ตลำดหลกัทรพัยฯ์ 

แบบรำยงำนประจ ำปีสว่นประวติั
กรรมกำรและผูบ้ริหำร กำรแจง้ขำ่ว
SET/SEC/Website/นสพ. 

 
ข้อมูลอ่อนไหวที่เราประมวลผล: 
เจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล ข้อมูลสว่นบุคคล กิจกรรม 

ลกูคำ้, ผูม้ำตดิตอ่ ใบหนำ้ และกำรกระท ำในรศัมีกลอ้ง ระบบกลอ้งวงจรปิด 
พนกังำน ผูบ้รหิำร กรรมกำร 

 

ลำยนิว้มือ ใบหนำ้ กำรกระท ำในรศัมีกลอ้ง กำรเพิ่มลำยนิว้มือหรือใบหนำ้ท่ีเครื่องสแกนเพ่ือกำร
รบัเขำ้ท ำงำน , กำรแสกนนิว้มือหรือใบหนำ้ หรือกำร 
check-in application เพ่ือเขำ้งำน ระบบกลอ้งวงจรปิด 

รูปภำพพนกังำน บตัรพนกังำน 

เชือ้ชำต ิศำสนำ เพศ ขอ้มลูและผลตรวจสขุภำพ 
ขอ้มลูเพ่ือตดิตำมกำรปฏิบตังิำนทกุรูปแบบ, ขอ้มลู
เพ่ือกำรประเมินผลงำนหรือผลสอบ 

กำรท ำสญัญำจำ้ง  กำรจำ่ยเงินเดือนและรำยได ้
สวสัดกิำร  กำรประเมินผล กำรท ำทะเบียนประวตัิ
พนกังำนใหเ้ป็นปัจจบุนั 

ผูเ้ก่ียวขอ้งกบักรรมกำรและผูบ้ริหำร เชือ้ชำต ิศำสนำ เพศ แบบรำยงำนประจ ำปีประวติักรรมกำรและผูบ้ริหำร 

ผูค้  ำ้ประกนั เชือ้ชำต ิศำสนำ เพศ กำรท ำสญัญำจำ้ง สญัญำค ำ้ประกนั 

ผูส้มคัร เชือ้ชำต ิศำสนำ เพศ ผลตรวจสขุภำพ กำรสรรหำพนกังำน กำรสมคัรงำน 

  



ทัง้นี ้รำยละเอียดตำมขำ้งตน้เป็นตวัอย่ำงขอ้มลู โดยเรำจะเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนเฉพำะขอ้มลูที่จ  ำเป็น และในระยะเวลำนำนเ ท่ำที่
จ  ำเป็นเพ่ือประโยชนใ์นกำรใชง้ำนขอ้มลูสว่นบคุคลตำมที่ระบไุวใ้นขอ้ 4 เทำ่นัน้ 

 
 4. การใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล 
เรำน ำขอ้มลูสว่นบคุคลไปใชใ้นวตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี ้

1. เพ่ือกำรปฏิบตัิตำมสญัญำซึง่รวมถึง 

● เพ่ือใหส้ำมำรถปฏิบตัิตำมหนำ้ที่ที่ผกูพนัตำมสญัญำ รวมถึงกำรปฏิบตัิตำมหนำ้ที่ของคูค่ำ้และองคก์รภำยนอกที่จ  ำเป็นจะตอ้ง

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลเพ่ือใหบ้รรลวุตัถปุระสงคต์ำมสญัญำ 

2. เพ่ือกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยซึง่รวมถึง 
● ใหก้ำรใชบ้ริกำรเป็นไปดว้ยควำมเรียบรอ้ยและสอดคลอ้งกับกฎหมำย หลกัเกณฑ ์และระเบียบต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงเพื่อ

กำรปฏิบตัิหนำ้ที่ตำมกฎหมำย และกฎเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้งหรือใชบ้งัคบักบัเรำ อนัรวมถึงแตไ่ม่จ  ำกัดเฉพำะ และพระรำชบญัญัติ
ว่ำดว้ยกำรกระท ำควำมผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร ์พ.ศ. 2560 ทัง้ที่มีผลใชบ้งัคบัในปัจจบุนัและที่จะมีกำรแกไ้ขหรือเพิ่มเติมใน
อนำคต 

3. เพ่ือประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำย ซึง่รวมถึง 
● เพ่ือตรวจสอบขอ้มลูกำรใชบ้รกิำรของทำ่น เพ่ือกำรพฒันำมำตรฐำนควำมมั่นคงปลอดภยัในกำรใชบ้รกิำร กำรจดักำรและกำร

คุม้ครอง โดยในเรำอำจน ำขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน เพียงเท่ำที่จ  ำเป็นและอำจด ำเนินกำรใหมี้กำรเขำ้รหัส (Encrypt) ก่อน
น ำไปใชแ้ละ/หรือจัดใหมี้กำรสุ่มตรวจ กำรทดสอบกำรเขำ้ใชง้ำนโดยบุคคลอ่ืนเพื่อน ำไปใชใ้นกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
ตรวจจบั ป้องกนั หรอืขจดักำรฉอ้โกง หรอืกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่มีแนวโนม้วำ่จะเป็นกำรละเมิดกฎหมำย  

● เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรใหบ้รกิำรงำนดำ้นตำ่ง ๆ แก่ทำ่นมำกยิ่งขึน้  
● เพื่อติดต่อท่ำน ผ่ำนทำงโทรศพัท ์ขอ้ควำม (SMS) อีเมล หรือไปรษณีย ์หรือผ่ำนช่องทำงใด ๆ เพื่อสอบถำม หรือแจง้ใหท้่ำน

ทรำบ หรือตรวจสอบและยืนยนัขอ้มลูเก่ียวกับบญัชีของท่ำน หรือส  ำรวจควำมคิดเห็น หรือแจง้ขอ้มลูข่ำวสำรอ่ืนใดที่เก่ียวขอ้ง
กบักำรใหบ้รกิำรของเรำตำมที่จ  ำเป็น 

4. เพ่ือประโยชนอ่ื์นใดตำมที่ทำ่นไดใ้หค้วำมยินยอมที่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกิจของเรำ เชน่  
● เพื่อประโยชนใ์นกำรพัฒนำกำรใหบ้ริกำรและจัดท ำกำรตลำดหรือกำรโฆษณำเป้ำหมำยที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงกำรจดัส่งเนือ้หำ 

กำรโฆษณำประชำสมัพนัธ ์กิจกรรมและโปรโมชนัตำ่ง ตลอดจนกำรใหค้  ำแนะน ำตำ่ง ๆ ที่เหมำะสมเพ่ือใหก้ำรใหบ้รกิำรตำ่ง ๆ 
ที่ตรงกบัควำมสนใจของทำ่น 

 5. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลต่อบุคคลภายนอก 
เรำจะไมเ่ปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลำ่วตอ่บคุคลใดที่ไมเ่ก่ียวขอ้งกบักิจกรรมที่ทำ่นมีสว่นเก่ียวขอ้ง โดยปรำศจำกฐำนโดยชอบดว้ยกฎหมำยโดยชดั
แจง้ของทำ่น 

 
เจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล ข้อมูลสว่นบุคคล บุคคลภายนอก กิจกรรม 

พนกังำน,  
ผูใ้หบ้รกิำรหรือคูค่ำ้ 

ช่ือ-สกลุ เลขประจ ำตวัประชำชน เลขประจ ำตวัผูเ้สียภำษี เบอร์
โทรศพัท ์

กรมสรรพำกร กำรย่ืนภำษี 
 

พนกังำน ช่ือ-นำมสกลุ ช่ือเลน่ เลขบตัรประชำชน วนัเดือนปีเกิด อำย ุท่ีอยูปั่จจบุนั 
ท่ีอยูต่ำมทะเบียนบำ้น เบอรโ์ทรศพัท ์ศำสนำ เชือ้ชำติ สญัชำติ เพศ เลขท่ี
บญัชีธนำคำร ขอ้มลูกำรศึกษำ สถำนะสมรส กำรค ำ้ประกนักำรท ำงำน 
ใบรบัรองแพทย ์กำรตรวจสอบประวติักำรท ำงำน ลำยเซ็นต ์แผนท่ีบำ้น 
ขอ้มลูผูติ้ดต่อฉกุเฉิน 

บริษัทผูป้ระมวลผล
เงินเดือน 

บนัทึกทะเบียนประวติั
พนกังำน กำรจดัท ำ

เงินเดือน 
 

ช่ือ-สกลุ เลขบญัชีธนำคำร ขอ้มลูรำยได ้ ธนำคำรไทยพำณิชย ์
จ ำกดั (มหำชน) 

กำรน ำสง่ขอ้มลูผ่ำน
ระบบธนำคำร  



เจ้าของข้อมูลสว่นบุคคล ข้อมูลสว่นบุคคล บุคคลภายนอก กิจกรรม 
พนกังำนและผูร้บัผลประโยชน ์ -ขอ้มลูพนกังำน ช่ือ-สกลุ ต  ำแหน่ง อำย ุวนั-เดือน-ปีเกิด 

โทรศพัทมื์อถือ ท่ีอยู่ เลขบตัรประชำชน/พำสปอรต์ เลขท่ีขอ
ใบอนญุำตท ำงำน(ถำ้มี) เลขท่ีผูเ้สยีภำษี เลขบญัชีธนำคำร สถำนะ
สมรส ช่ือคูส่มรส ขอ้มลูบตุร กำรลงลำยมือช่ือ ขอ้มลูกำรจำ้ง  
-ขอ้มลูกำรลงทนุและเงินสบทบ ขอ้มลูผูร้ผัลประโยชน ์ 
ช่ือ-นำมสกลุ ท่ีอยู่ ควำมเก่ียวขอ้ง และสว่นแบ่ง 

กองทนุส ำรองเลีย้งชีพ 
สนิสถำพร ซึง่จด
ทะเบียนแลว้ 

สง่รำยงำนใหก้องทนุ
ส ำรองเลีย้งชีพ 

 

คณะกรรมกำร ผูบ้ริหำร  ช่ือ-นำมสกลุ เลขประจ ำตวัประชำชน/เลขหนงัสือเดินทำง/เลขประจ ำตวัผู้
เสียภำษี เลขบญัชีธนำคำร ท่ีอยู่ อีเมล เบอรโ์ทรศพัท ์ทรพัยส์ิน กรรมสิทธ์
ในทรพัยส์ิน วนัเกิด อำย ุสถำนท่ีเกิด เชือ้ชำติ สญัชำติ สถำนะสมรส เพศ 
ลกัษณะทำงกำยภำพ อำชีพ ต ำแหน่งงำน ขอ้มลูกำรศึกษำ ขอ้มลูกำรเงิน 
ขอ้มลูสินเช่ือ ขอ้มลูกำรกูย้ืม ขอ้มลูบิดำมำรดำ ขอ้มลูสำมีภรรยำและบตุร 

บริษัท ศนูยร์บัฝำก
หลกัทรพัย,์ ส  ำนกังำน 
กลต., ตลำดหลกัทรพัย ์

รำยงำนประจ ำปี กำรจดัท ำ
ขอ้มลูและเผยแพรต่ำม
กฏเกณฑข์อง ก.ล.ต.และ 

SET   

ผูถื้อหุน้ ผูถื้อหุน้กู ้ ช่ือ นำมสกลุ  เลขประจ ำตวัประชำชน /เลขหนงัสือเดินทำง เลขประจ ำตวั
ผูเ้สียภำษีเลขบญัชีธนำคำร ท่ีอยู่ อีเมล เบอรโ์ทรศพัท ์

กรมสรรพำกร รำยงำนกำรจ่ำยดอกเบีย้
หุน้กู/้จ่ำยเงินปันผล 

เจำ้หนำ้ท่ีของอำคำร/หำ้ง คูค่ำ้ของ
บรษัิทท่ีขอเขำ้พืน้ท่ีอำคำร/หำ้ง 

พนกังำนขำยแผนกบธู 
 

-ขอ้มลูเจำ้หนำ้ท่ีประสำนงำนอำคำรหรือหำ้ง ช่ือ-สกลุ เบอรติ์ดต่อ
นำมบตัร Email  LINEID 
-ขอ้มลูคู่คำ้ผูข้อเขำ้พืน้ท่ี ช่ือ-สกลุ เบอรติ์ดต่อ นำมบตัร  Email LINEID 
เลขบตัรประชำชน ท่ีอยู ่เลขทะเบียนรถ 

-ขอ้มลูพนกังำนขำย ช่ือ-สกลุ ช่ือเลน่ เบอรโ์ทร ต ำแหน่งงำน 
ภำพถ่ำยใบหนำ้ 

ฝ่ำยอำคำรหรือหำ้ง กำรติดต่อขอเขำ้อำคำร
เพื่อใหบ้ริกำรแก่บริษัท กำร
ขอเขำ้พืน้ท่ีขำยหรือท ำงำน 

 

นอกจำกนี ้เรำอำจจ ำเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่น 
- ภำยใตห้ลกัเกณฑท์ี่กฎหมำยก ำหนด เช่น กำรเปิดเผยขอ้มลูต่อหน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนภำครฐั หน่วยงำนที่มีหนำ้ที่ก  ำกับดแูลกำร

ใหบ้ริกำร หรือหน่วยงำนก ำกับดแูลท่ำน รวมถึงในกรณีที่มีกำรรอ้งขอใหเ้ปิดเผยขอ้มลูโดยอำศัยอ ำนำจตำมกฎหมำย อำทิ กำรรอ้งขอ
ขอ้มลูเพื่อกำรฟ้องรอ้งหรือด ำเนินคดีตำมกฎหมำย หรือเป็นกำรรอ้งขอจำกหน่วยงำนเอกชน หรือบุคคลภำยนอกอ่ืน ๆ ที่มีควำมเก่ียวขอ้ง
กบักระบวนกำรทำงกฎหมำย  

- ในกรณีที่มีกำรปรบัโครงสรำ้งองคก์ร กำรควบรวมบริษัท หรือกำรขำยกิจกำร เรำอำจถ่ำยโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนไม่วำ่ทัง้หมดหรอื
บำงสว่นที่เรำเก็บรวบรวมไวไ้ปยงับรษัิทที่เก่ียวขอ้ง 

ทัง้นีก้ำรด ำเนินกำรดงักลำ่ว เรำจะไดด้  ำเนินกำรตรวจสอบใหมี้ควำมปลอดภยัและไมมี่ผลกระทบตอ่ทำ่น 
 
เรำไมมี่กำรสง่ขอ้มลูไปยงัตำ่งประเทศ แตมี่ Data Center/Cloud  ที่มีมำตรฐำนในประเทศไทย 

  
6. สิทธิตามกฎหมาย 

ทำ่นมีสทิธิในขอ้มลูสว่นบคุคลดงัตอ่ไปนี ้
1. สิทธิในกำรขอเขำ้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคล ทำ่นมีสิทธิขอเขำ้ถึง รบัส  ำเนำและขอใหเ้ปิดเผยที่มำของขอ้มลูสว่นบคุคลทีบ่รษัิทฯ เก็บ

รวบรวมไวโ้ดยปรำศจำกควำมยินยอมของทำ่น เวน้แตก่รณีที่บรษัิทฯ มีสทิธิปฏิเสธค ำขอของทำ่นดว้ยเหตตุำมกฎหมำยหรอื
ค ำสั่งศำล หรอืกรณีที่กำรใชส้ิทธิของทำ่นจะมีผลกระทบที่อำจก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยตอ่สิทธิและเสรภีำพของบคุคลอ่ืน  

2. สิทธิในกำรขอแกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลใหถ้กูตอ้ง สมบรูณ ์และเป็นปัจจบุนั หำกทำ่นพบวำ่ขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นไมถ่กูตอ้ง ไม่
ครบถว้นหรอืไมเ่ป็นปัจจบุนั ทำ่นมีสิทธิขอใหแ้กไ้ขเพ่ือใหมี้ควำมถกูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ ์และไมก่่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิด
ได ้

3. สิทธิในกำรลบหรอืท ำลำยขอ้มลูสว่นบคุคล ทำ่นมีสิทธิขอใหบ้รษัิทฯ ลบหรอืท ำลำยขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่น หรอืท ำใหข้อ้มลู
สว่น บคุคลของทำ่นไมส่ำมำรถระบตุวับคุคลที่เป็นเจำ้ของขอ้มลูไดต้อ่ไป ทัง้นี ้ กำรใชส้ิทธิลบหรอืท ำลำยขอ้มลูสว่นบคุคลนี้
จะตอ้งอยูภ่ำยใตเ้ง่ือนไขตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

4. สิทธิในกำรขอใหร้ะงบักำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคล ทำ่นมีสิทธิขอใหร้ะงบักำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทำ่น ทัง้นี ้ในกรณีดังตอ่ไปนี ้



ก) เม่ืออยูใ่นชว่งเวลำที่บรษัิทฯ ท ำกำรตรวจสอบตำมค ำรอ้งขอของเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลใหแ้กไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลใหถ้กูตอ้ง 
สมบรูณแ์ละเป็นปัจจบุนั 

ข)  ขอ้มลูสว่นบคุคลของเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลถกูเก็บรวบรวม ใชห้รอืเปิดเผยโดยมิชอบดว้ยกฎหมำย 
ค)  เม่ือขอ้มลูสว่นบคุคลของเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลหมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรกัษำไวต้ำมวตัถปุระสงคท์ีบ่รษัิทฯ ไดแ้จง้ใน

กำรเก็บรวบรวม แตเ่จำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลประสงคใ์หบ้รษัิทฯ เก็บรกัษำขอ้มลูนัน้ตอ่ไปเพ่ือประกอบกำรใชส้ิทธิตำม
กฎหมำย 

ง) เม่ืออยูใ่นชว่งเวลำที่บรษัิทฯ ก ำลงัพิสจูนถ์ึงเหตอุนัชอบดว้ยกฎหมำยในกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของเจำ้ของขอ้มลูสว่น
บคุคล หรอืตรวจสอบควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรวบรวม ใช ้ หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลเพ่ือประโยชนส์ำธำรณะ อนั
เน่ืองมำจำกกำรที่เจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลไดใ้ชส้ิทธิคดัคำ้นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคล 

5. สิทธิในกำรคดัคำ้นกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล ทำ่นมีสิทธิคดัคำ้นกำรเก็บรวบรวม ใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลที่
เก่ียวกบัทำ่น เวน้แตก่รณีทีบ่รษัิทฯ มีเหตใุนกำรปฏิเสธค ำขอโดยชอบดว้ยกฎหมำย (เชน่ บรษัิทฯ สำมำรถแสดงใหเ้ห็นวำ่กำร
เก็บรวบรวม ใช ้ หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นมีเหตอุนัชอบดว้ยกฎหมำยยิ่งกวำ่ หรอืเพ่ือกำรก่อตัง้สิทธิเรยีกรอ้งตำม
กฎหมำย กำรปฏิบตัิตำมหรอืกำรใชส้ทิธิเรยีกรอ้งทำงกฎหมำย หรอืเพ่ือประโยชนส์ำธำรณะของบรษัิทฯ) 

6. สิทธิในกำรขอถอนควำมยินยอม ในกรณีที่ทำ่นไดใ้หค้วำมยินยอมแก่บรษัิทฯ ในกำรเก็บรวบรวม ใช ้ หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่น
บคุคล (ไมว่ำ่ควำมยินยอมนัน้จะไดใ้หไ้วก้่อนหรอืหลงัพระรำชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 มีผลใชบ้งัคบั) ทำ่น
มีสิทธิถอนควำมยินยอมเม่ือใดก็ไดต้ลอดระยะเวลำที่ขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นถกูเก็บรกัษำโดยบรษัิทฯ เวน้แตมี่ขอ้จ ำกดัสิทธิ
โดยกฎหมำยใหบ้รษัิทฯ จ ำเป็นตอ้งเก็บรกัษำขอ้มลูตอ่ไปหรอืยงัคงมีสญัญำระหวำ่งทำ่นกบับรษัิทฯ ที่ใหป้ระโยชนแ์ก่ทำ่นอยู ่

7. สิทธิในกำรขอรบัสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคล ทำ่นมีสิทธิในกำรขอรบัขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นจำกบรษัิทฯ ในรูปแบบที่
สำมำรถอำ่นหรอืใชง้ำนโดยทั่วไปไดด้ว้ยเครือ่งมือหรืออปุกรณท์ี่ท  ำงำนไดโ้ดยอตัโนมตัิและสำมำรถใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูสว่น
บคุคลไดโ้ดยวิธีกำรอตัโนมตัิ รวมถึงอำจขอใหบ้รษัิทฯ สง่หรอืโอนขอ้มลูในรูปแบบดงักลำ่วไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูสว่นบคุคลรำย
อ่ืน ทัง้นีก้ำรใชส้ิทธินีจ้ะตอ้งอยูภ่ำยใตเ้ง่ือนไขตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

 

ในบำงกรณีตำมสภำพของกำรด ำเนินกำร เรำอำจไม่สำมำรถด ำเนินกำรไดต้ำมที่ท่ำนขอได ้เช่น มีควำมจ ำเป็นตอ้งด ำเนินกำรตำมหนำ้ที่

ตำมสญัญำหรอืกฎหมำย เป็นตน้  

อย่ำงไรก็ดีในกรณีที่ท่ำนไดใ้หค้วำมยินยอมในกำรประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลเอำไว ้ท่ำนสำมำรถถอนควำมยินยอมนัน้เม่ือใดก็ไดด้ว้ย

กำรติดตอ่ไปยงัสว่นงำนที่เก่ียวขอ้ง โดยเรำจะยตุิกำรประมวลผลขอ้มลูดงักลำ่วโดยเรว็ที่สดุ แตก่ำรถอนควำมยินยอมนัน้จะไมมี่ผลเป็นกำรยกเลิกเพิก

ถอนกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลที่ไดด้  ำเนินกำรไปแลว้  

ขอใหท้ำ่นรบัทรำบวำ่เรำจะบนัทกึรำยกำรตำ่ง ๆ ที่ไดด้  ำเนินกำรเก่ียวกบัค ำรอ้งของทำ่นเอำไวเ้พ่ือใชใ้นกำรแกไ้ขปัญหำตำ่ง ๆ ที่เกิดขึน้ 

7. ความม่ันคงปลอดภยัในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
เรำไดจ้ดัท ำและเลือกใชร้ะบบกำรจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลใหมี้กลไกและเทคนิคที่เหมำะสม รวมทัง้จ  ำกัดกำรเขำ้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนจำก
พนกังำน ลกูจำ้ง และตวัแทนของเรำ เพ่ือป้องกนัไมใ่หข้อ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นถกูเขำ้ถึง แกไ้ข หรอืท ำใหใ้ชง้ำนไมไ่ดโ้ดยมิชอบ 

8. ติดต่อเรา 
 ท่ำนสำมำรถติดต่อบริษัทเก่ียวกบักำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของทำ่นได ้โดยหำกท่ำนมีขอ้สงสยัหรือค ำถำมเก่ียวกับค ำประกำศควำม
เป็นสว่นตวั  นโยบำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล ทำ่นสำมำรถติดตอ่ไดท้ี่หน่วยงำนที่ไดใ้หข้อ้มลูไว ้:  

ฝ่ายบริการลูกค้าของแบรนดใ์นเครือมัด&ฮาวด ์ 

 Dunkin’, Au Bon Pain, Funky Fries, Simon Says Shabu, M kitchen  
           โทร. 020 799 765 ตอ่ 1103 

 Greyhound Original, SmileyHound, Greyhound Coffee โทร. 02 260 7121 

 Greyhound Café , Another Hound Café , BAAN hound, BeanHound โทร. 02 260 7178 

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล T. 020 799 765 ตอ่ 9600, 9601 Email:  sathita@mudandhound.co.th, surachai@mudandhound.co.th 
หรอืบมจ. มัด&ฮาวด ์เลขท่ี 206 ซอยพฒันำกำร 20 แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 Email : dpo@mudandhound.co.th 
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